
ASCOM UPAC – PROFESSIONEL BESKED- OG 
SIKKERHEDSHÅNDTERING ER GJORT ENKELT
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Effektivitet. Produktivitet. Sikkerhed. 
Disse er vigtige elementer i enhver 
virksomhed. UPAC er din professionelle 
besked- og alarmløsning, hvad enten 
din virksomhed har brug for at spare 
tid, øge den personlige sikkerhed eller 
forbedre kvalitet og effektivitet. 
Designet til både at være simpel og 
kosteffektiv, giver UPAC dig den 
 professionelle sikkerhed og  
 beskedfunktionalitet,  du har brug for 
– alt i én boks.
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Ude af øje, ude af sind

En produktionsfacilitet kræver konstante temperaturer under frysepunktet 

som en del af processen. Moniteringen af disse temperaturer er et 24-timers 

job, men personale på døgnvagt er en bekostelig affære. Overstiger 

temperaturen en bestemt grænse i dagtimerne, sender UPAC et alarmsignal 

med relevant data til den ansvarlige person, og hvis personen ikke reagerer 

på beskeden, sendes alarmsignalet videre til kolleger. Efter endt arbejdsdag 

kan alarmen videresendes til den vagthavendes GSM-telefon. 

UPAC bliver ved med at sende alarmer, indtil problemet er løst.

Røgdetektor sender alarm

En beboer på plejehjemmet nyder tit en cerut på sit værelse. En eftermiddag 

falder hun i søvn i stolen og taber en glød på tæppet. Efter kort tid begynder 

det at ulme i tæppet og der udvikles en del røg. Røgen aktiverer røgdetektoren 

i stuen.  En alarm sendes automatisk til alle de ansattes trådløse telefoner på 

afdelingen, ”Forvarsel, stue 21 vestfløj, adr. 00123”. En plejer er i boligen ved 

siden af og løber straks derind. Samtidig kommer flere kolleger løbende. De 

får vækket beboeren og transporteret hende ud fra rummet, og får slukket 

det glødende tæppe. Integration til UPAC forhindrer katastrofen.

Alene arbejderens skytsengel

På kraftværket arbejder en medarbejder alene om natten. Medarbejderen 

falder ned fra en stige og ligger bevidstløs på gulvet. ”Man down” funktionen 

sender automatisk besked til alarmsystemet med information om, hvorfra 

alarmen er sendt. Ved hjælp af lokaliseringsfunktionen, kan kollegerne hurtigt 

finde medarbejderen, og yde den nødvendige hjælp. 

UPAC sikrer hurtig og præcis hjælp.

Ingen frygt for aggressive patienter

En sygeplejerske uddeler medicin, og pludselig bliver en patient aggressiv.  

Situationen er ved at komme ud af kontrol. Sygeplejersken aktiverer sin 

alarmsender, og få sekunder efter modtager hendes kolleger alarmen direkte 

i deres trådløse telefon. Her kan teamet se, hvem der kalder, og hvorfra 

alarmen er aktiveret. Kollegerne kan dermed straks komme hende til 

undsætning. UPAC har indenfor få sekunder modtaget, lokaliseret og 

videresendt alarmen.

UPAC’s professionelle besked- og alarmløsning 

forbedrer kritisk kommunikation i din virksomhed. 

Plejehjem, psykiatri, offentlige kontorer og 

industrien har alle gavn af UPAC’s funktionalitet, 

pålidelighed og fleksibilitet.

Uanset hvilken trådløs teknologi (DECT, WiFi,

eller Personsøgning) du har valgt, sikrer UPAC, at den 

rigtige besked kommer frem til den rigtige person i tide.
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Fordele ved UPAC

 Komplet beskedløsning i én boks

 Hurtig handling sparer tid

 Øget personlig sikkerhed

 Let at bruge

 Let at installere og konfigurere

 Yderst driftsikker med vedligeholdelsesfri 

hardware

 Kvalitetssikret

 Let at integrere med andre systemer

 Kan udvides med op til 100 brugere

 Sikkerhedsalarmer

 Brandalarm

 Patient- og beboerkald

 Bygge automatiserede alarmer

 Personlig alarm

 Maskinalarmer

 Kundeassistance

 DECT håndsæt

 WiFi håndsæt

 Personsøgere

 GSM-telefoner

 E-mail

 Event eskalering

 Gruppehåndtering

 Videresende beskeder

 Central telefonbog

 Lokalisering

 Logning af hændelser

 System overvågning

INTEGRERING AF PROFESSIONEL BESKEDHÅNDTERING

Kvalitet tæller

Mange virksomheder har høje kvalitetsmål, hvor det er vigtigt at kunne 

dokumentere hændelser. Tydelige beviser for, hvem der har gjort hvad, 

og hvornår de gjorde det, eller præcise systemoplysninger ved bestemte 

tidsintervaller er eksempler på logning. Analyse af resultaterne giver dig 

dokumentation for, at din fremgangsmåde virker efter hensigten. Data af 

gemte logfiler kan hjælpe dig med at forbedre effektiviteten. 
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